Grundfos Sales Czechia and Slovakia s.r.o.
Cajkovského 21

779 00 Olomouc

Tel. 585 716 111

Email: gcz@grundfos.com

Vazeni obchodni priatelia, V Olomouci, dria 1. 11. 2022

dovolte nam, aby sme vas informovali o zmene zaru¢nej doby na vSetky modely vodarni SCALA1L
a SCALAZ2.

Od 1.1.2023 prestava Grundfos na tieto produkty poskytovat’ predizent zaruéna dobu 5
rokov.

Predajné a reklamacné udaje, ktoré mame k dispozicii, nas presvedcili, Zze vzhfadom na dosiahnutu
aroven kvality pri vyrobe tychto vodarni uz prediZzena zaruéna doba straca svoje opodstatnenie.
Preto s platnostou od 1.1.2023 bude zaru¢na doba na vSetky vyrobky SCALA Standardna, tzn. 2-
rocna.

Konkrétne Cerpadla s vyrobnym datumom roku 2023 a vys$Sim budu mat’ 2-ro¢nu zarucnu lehotu,
zatial ¢o v8etky produkty, vyrobené v roku 2022 budu mat’ eSte 5-rocnu zaruku, bez ohfadu na datum
predaja. To znamena, Ze na vyrobky radu SCALA, ktoré mate pripadne vo vasich skladoch, sa
vztahuje este predizena, 5-roéna zaruka, v stlade s podmienkami, platnymi v dobe vasho nakupu
tohto tovaru.

Nova 2-ro¢na zaruka sa teda bude tykat produktov s vyrobnymi datami na Stitkoch: XX2301 (RRTT*)
a novsich.
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* RRTT - RR je posledné dvojcislie roku vyroby a TT uréuje tyzden vyroby v ramci daného roka

S pozdravom,

Ing. Petr Jelinek, generalny riaditel
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